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RESUMEN

Introduccion: Se analiza la cobertura mediatica del metaverso en la prensa espanola
destacando como se trata la informacion alrededor del término. Objetivo: Analizar el
tratamiento informativo del metaverso entre 2021 y 2024 y determinar sus temas
predominantes, su construccion mediatica y la frecuencia de publicacién.
Metodologia: Se aplicé un analisis de contenido a 220 noticias de El Pais, EIl Mundo
y ABC entre octubre de 2021 y octubre de 2024. Las piezas se seleccionaron siguiendo
el criterio de que contuvieran la palabra “metaverso” en titulo o subtitulo y se
codificaron mediante un sistema de categorias ad hoc. Resultados: Los resultados
apuntan a una elevada frecuencia de publicacion durante el primer ano que desciende
progresivamente en el segundo y tercer ano. En las noticias predominan enfoques
econdmicos, tecnoldgicos y socioculturales. Discusion: Los medios estudiados
centraron la informacion en cuestiones tecnoldgicas y empresariales, apuntando hacia
visiones optimistas y orientadas al mercado, con un menor tratamiento de cuestiones
éticas y artisticas. Conclusiones: El tratamiento informativo del metaverso apunta a
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una cobertura inicialmente elevada y posteriormente fragmentada, centrada en
enfoques econdmicos, tecnoldgicos y comerciales que sugieren una vision optimista y
mercadocéntrica, abordando en menor medida sus dimensiones éticas, educativas,
regulatorias y de riesgo.

Palabras clave: metaverso; periddicos; diarios; informacion; tecnologia.
ABSTRACT

Introduction: This study analyzes media coverage of the metaverse in the Spanish
press, highlighting how information surrounding the term is treated. Objective: To
analyze the media coverage of the metaverse between 2021 and 2024 and determine
its predominant themes, its media construction, and the frequency of publication.
Methodology: A content analysis was applied to 220 news items from El Pais, El
Mundo, and ABC between October 2021 and October 2024. The articles were selected
based on the criterion that they contained the word “metaverse” in the title or subtitle
and were coded using an ad hoc category system. Results: The results show a high
level of publication during the first year, which declines gradually in the second and
third years. Economic, technological, and sociocultural approaches predominate in the
news. Discussion: The media focused their reporting on technological and business
issues, presenting an optimistic, market-oriented perspective, with less coverage of
ethical and artistic issues. Conclusions: Media coverage of the metaverse is expected
to be extensive initially, but will subsequently become fragmented, focusing on
economic, technological, and commercial approaches that promote an optimistic and
market-centric view, addressing its ethical, educational, regulatory, and risk
dimensions to a lesser extent.

Keywords: Metaverse; newspapers; journals; information; technology.
1. INTRODUCCION

El metaverso se plantea como una herramienta con potencial para dinamizar la
innovacion mediatica y transformar la forma en que los medios interactian con sus
audiencias; asimismo, su incorporacién a medios de comunicacion podria ofrecer una
via para superar las dificultades que estos encuentran al intentar acercarse a los
publicos jovenes, tradicionalmente mas distanciados de sus contenidos (Fieiras-Ceide,
et al, 2024). En palabras de Hadi, et al, el metaverso es “una red de espacios
mediados digitalmente que sumergen a los usuarios en experiencias compartidas en
tiempo real” (2023, p. 142) y aunque no es un fendmeno nuevo, el metaverso se
configura como un objeto informativo cuya representacion mediatica resulta clave para
analizar como la sociedad interpreta su alcance, sus riesgos y sus posibilidades.
Asimismo, su significado publico se configura, en gran medida, a partir de los relatos
periodisticos que lo explican, lo simplifican o lo problematizan (Maddocks et a/., 2024;
Deng y Matthes, 2023). En este sentido, la cobertura mediatica contribuye a definir
qué dimensiones se configuran como centrales y cuales quedan relegadas en la
construccion discursiva del “metaverso”. En un contexto marcado por las expectativas
tecnoldgicas y por discursos institucionales orientados a impulsar su adopcion, las
narrativas periodisticas ejercen un papel estructurante, al amplificar visiones
prospectivas, subrayar incertidumbres y reforzar determinados intereses
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empresariales. De este modo, informar sobre el metaverso implica participar
activamente en su construccion simbolica, configurando percepciones publicas que
pueden incidir en su legitimidad social y orientar su futura evolucién (Sanchez-Acedo
et al., 2023).

1.1. Metaverso: rasgos definitorios

En primer lugar, se presentan los principales antecedentes conceptuales del
metaverso, con el fin de delimitar el objeto de estudio. EI metaverso no se configura
como un espacio Unico, sino como una multiplicidad de entornos o una red
interconectada de mundos virtuales (Crespo-Pereira et al., 2023). En este sentido, se
define como una red de espacios digitales que permiten la interaccion de un nimero
ilimitado de usuarios en experiencias compartidas en tiempo real, que abarcan
actividades sociales y comerciales (Fieiras-Ceide et al., 2025).

La literatura académica coincide en sefalar que una experiencia virtual debe cumplir
tres criterios fundamentales para ser considerada metaverso (Sidorenko-Bautista,
2025; Sidorenko-Bautista et a/., 2024; Sidorenko-Bautista y Herranz de la Casa, 2024):

1. La interactividad en tiempo real con el entorno y otros usuarios.
2. La presencia de un avatar a través del cual el usuario se representa o encarna.
3. La persistencia de los mundos virtuales.

En este contexto, el metaverso se caracteriza por su naturaleza multipantalla y su
heterogeneidad, al ser accesible desde diversos dispositivos, como mdviles,
ordenadores y visores de Realidad Virtual (Sidorenko-Bautista, 2025; Sidorenko-
Bautista y Herranz de la Casa, 2024). Las tecnologias que lo sustentan incluyen la
Realidad Virtual (VR), la Realidad Aumentada (AR), la Realidad Mixta (MR) y la
Computacién Espacial. En conjunto, estas tecnologias estan orientadas a proporcionar
experiencias inmersivas que integren dimensiones sensoriales, interactivas y
emocionales, aproximandose a las condiciones de la experiencia fisica en el entorno
no virtual (Sidorenko-Bautista y Herranz-de-la Casa, 2024; Crespo-Pereira et al., 2023;
Herranz de la Casa et al, 2019; Mitterlein, 2018; Vazquez-Herrero y Lopez-Garcia,
2017).

Una caracteristica definitoria del metaverso mas avanzada, conocida como Web 3.0,
es la descentralizacion, orientada a que el funcionamiento del entorno sea
independiente de cualquier autoridad central y a otorgar mayor control al usuario
frente al predominio de las grandes corporaciones en la Web 2.0 (Fieiras-Ceide et al.,
2025; Richter y Richter, 2023). Esta descentralizacién, basada en la tecnologia de
cadena de bloques (Blockchain), permite también a los usuarios gestionar sus datos y
contenidos de forma segura y auténoma (Sixto-Garcia y Andrade, 2025). No obstante,
la limitada interoperabilidad entre plataformas continGia siendo un obstaculo clave, el
generar experiencias fragmentadas que dificultan la realizacion plena del metaverso
en su sentido mas avanzado (Fieiras-Ceide et al., 2025).
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Desde una perspectiva psicosocial, los usuarios se representan en estos entornos
virtuales a través de avatares, lo que favorece la construccion de identidades virtuales
diferenciadas (Bonales-Daimiel et al, 2025). En el caso de la Generacién Z, el
metaverso se configura como un espacio para la autoexpresion y la socializacién. Esta
dimension virtual puede responder a necesidades de evasidn, al permitir a los
individuos adoptar identidades distintas de las que proyectan en contextos no virtuales.
No obstante, esta libertad también conlleva riesgos asociados a la transgresion de
normas y valores, en la medida en que los usuarios pueden manifestar
comportamientos que no expresarian en entornos offfine por temor a la sancién social
o legal. En este contexto, resulta fundamental establecer estandares éticos sdlidos que
aborden cuestiones como la privacidad, el consentimiento, el sesgo algoritmico y los
derechos digitales (Fieiras-Ceide et al., 2025).

En el ambito empresarial e institucional, el metaverso se configura como un activo
estratégico para la gestion de marca y para el marketing. Las administraciones
publicas, especialmente en contextos asiaticos y del Golfo (como Corea del Sur,
Indonesia, Dubai, Singapur), han incorporado el metaverso como un canal emergente
de comunicacién, con un enfoque centrado en la narrativa turistica y la promocion de
activos digitales y culturales (Sidorenko-Bautista et a/, 2024).

En linea con la literatura sobre el metaverso en el campo de las ciencias sociales
(Crespo-Pereira et al., 2023), y segun lo expuesto por McKinsey (2022), las iniciativas
desarrolladas hasta la fecha se concentran fundamentalmente en acciones de
marketing, en el desarrollo de productos y gemelos digitales, y en la organizacion de
eventos y conferencias. Asimismo, se estima que, en los proximos tres a cinco afos,
los sectores de la comunicacién y el entretenimiento destinen aproximadamente el 15
% de su inversion digital al metaverso.

1.2. Tratamiento informativo y construccion de la realidad

En este apartado se examinan los antecedentes sobre el tratamiento informativo, como
base para el analisis de la cobertura mediatica. Dicho tratamiento informativo implica
procesos de seleccion, jerarquizacién e interpretacion de los hechos, a través de los
cuales los profesionales de los medios de comunicacion contribuyen a la construccion
de la realidad social desde una perspectiva que aspira a la objetividad y la neutralidad.
Sin embargo, la objetividad informativa constituye un objeto de debate en la literatura,
con enfoques que la consideran imposible, en tanto que la propia seleccion de los
hechos introduce necesariamente un componente de subjetividad, y otros que la
defienden como un principio normativo exigible. En este sentido, el tratamiento
informativo de un tema influye de manera significativa en la percepcion social que se
construye en torno a él (Ufarte-Ruiz y Murcia-Verdu, 2025; Salas-Blanco y Estanyol-
Casals, 2022). Sobre esta base, el estudio se articula en torno a un marco tedrico,
centrado en las teorias de la Agenda Settingy Framing.

La influencia de los medios en la opinion publica se articula a través de dos mecanismos
principales: la Agenda Setting y el Framing. La teoria de la Agenda Setting sostiene
que los medios de comunicacién tienen la capacidad de determinar la relevancia de
los temas en la agenda publica (McCombs, 2004; McCombs y Shaw, 1972). Esta teoria
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destaca que, al priorizar ciertos asuntos o aspectos en detrimento de otros, los medios
influyen en la manera en que el publico percibe la realidad social. Su impacto se
manifiesta en dos niveles: por un lado, los temas seleccionados y destacados por los
medios condicionan la percepcion de su importancia por parte del publico; por otro,
aquellos asuntos que no reciben cobertura tienden a no ser considerados relevantes.
De este modo, la agenda mediatica tiende a trasladarse a la agenda publica, lo que
refuerza la necesidad de una comunicacion rigurosa (Ardévol-Abreu et al., 2020;
Muiiiz, 2020).

Por su parte, la teoria del Framing explica como la realidad es construida y presentada
a través de marcos interpretativos que contribuyen a configurar el analisis de los
hechos noticiosos (Bartolomé Castro, 2009; Chong y Druckman, 2007). Se centra en
los procesos de seleccién y el énfasis mediante los cuales los medios destacan
determinadas dimensiones de un tema, promoviendo asi interpretaciones especificas.
En consecuencia, la percepcion publica se ve condicionada hacia determinadas formas
de entender la realidad. En el ambito politico, por ejemplo, el encuadre puede
intensificar la polarizacién al ofrecer perspectivas ideoldgicas especificas (Lindgren et
al.,, 2022). En el marco de este estudio, el encuadre (framing) se operacionaliza como
la seleccion y predominio de determinados enfoques tematicos en la cobertura
informativa. A partir de esta definicion, las categorias analiticas permiten identificar los
marcos a través de los cuales se representa el metaverso en los medios analizados.
De este modo, el sistema de categorias empleado constituye la traduccién operativa
de estos enfoques tedricos en el analisis empirico.

En el actual ecosistema mediatico, caracterizado por el acceso a informacién a través
de multiples canales mas alla de los medios tradicionales (prensa, radio o television),
estas teorias adquieren una relevancia renovada, en la medida en que las dindmicas
de afinidad ideoldgica en redes sociales tienden a sobrerrepresentar determinados
encuadres y a amplificar su influencia en el entorno digital (Aruguete, 2020).

Sobre la base de este marco tedrico, el analisis empirico se orienta a identificar los
principales enfoques tematicos en la cobertura mediatica del metaverso, permitiendo
asi operacionalizar los procesos de seleccion y encuadre informativo.

2. OBJETIVOS

El objetivo principal de la presente investigacion es analizar el tratamiento informativo
que ofrecen los principales diarios generalistas espanoles del metaverso a partir de las
noticias publicadas en sus ediciones on/ine. Como objetivos secundarios se plantean:

- Definir la frecuencia de publicacion de las noticias en cada medio.
- Comparar las publicaciones entre los tres medios analizados.

- Determinar los temas tratados en las informaciones sobre el metaverso.
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En relacion con los objetivos anteriores, se formulan las siguientes preguntas de
investigacion:

PI1. {Cuales son los temas predominantes en las noticias sobre el metaverso y como
son abordados por cada uno de los medios estudiados?

PI2. {Qué enfoques tematicos predominan en la construccion mediatica del
metaverso?

PI3. éCon qué frecuencia publican los principales diarios generalistas espafioles
noticias relacionadas con el metaverso en sus ediciones online?

3. METODOLOGIA

La presente investigacidn se basa en un analisis de contenido de caracter cuantitativo,
cuyo objetivo es examinar el tratamiento informativo del metaverso en los principales
diarios espafoles de informacidén generalista. Partiendo de la definicion clasica del
analisis de contenido como técnica cientifica que articula la observacion sistematica, la
produccién y depuracion de datos y su posterior interpretacion (Andréu, 2000), se
adopta un enfoque analitico que examina las piezas periodisticas a partir de variables
definidas ad hoc. Estas variables se fundamentan en investigaciones previas basadas
en el tratamiento informativo de cuestiones sociales (Duran y Fernandez-Beltran,
2020) y en el analisis de términos concretos (Salas-Blanco y Estanyol-Casals, 2022).

El corpus de analisis esta compuesto por las noticias publicadas en las ediciones
digitales de El Pais, El Mundo y ABC. El periodo de estudio se sitUa entre el 28 de
octubre de 2021, coincidiendo con el momento en el que Facebook adopto oficialmente
la denominaciéon de Meta en el marco de su apuesta estratégica por el desarrollo del
metaverso, concebido como un nuevo paso en la evolucién de las comunicaciones en
el que lo fisico y lo digital se integran mediante tecnologias de realidad virtual y
aumentada, y el 28 de octubre de 2024, cuando se cumplen tres afos de este anuncio,
delimitacién que se ajusta a las recomendaciones metodoldgicas de establecer limites
temporales claros en estudios hemerograficos (Rojas, 2013). Los diarios se han
seleccionado por ser los tres mas leidos en Espafia segln la 22 oleada del EGM de
2025. Este criterio se adopta con caracter estructural, al considerar la posicion
consolidada de estos medios en el ecosistema informativo espafiol, mas alla de
variaciones coyunturales del periodo analizado. Las noticias analizadas han sido las
que incluyen el término “metaverso” en el titulo o subtitulo. La recuperacién de la
muestra se realizd a través de las hemerotecas digitales de cada uno de los medios
analizados y de sus buscadores internos empleando como término de busqueda la
palabra “metaverso” dentro del periodo temporal delimitado, garantizando asi criterios
de exhaustividad y trazabilidad. En concreto, en el caso de El Pais y ABC, se obtuvieron
los resultados a partir de https://elpais.com/noticias/metaverso/ vy
https://www.abc.es/noticias/metaverso/ respectivamente; mientras que en El Mundo
se realizd una busqueda avanzada con la palabra clave y una delimitacion temporal en
el buscador de la propia web del diario. La identificacion y seleccion de las piezas se
llevé a cabo mediante un proceso iterativo de revisidn, en el que los resultados
obtenidos fueron examinados de manera progresiva, sin registrar de forma
independiente el volumen inicial de resultados recuperados. Durante esta fase, las
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unidades se fueron depurando conforme se analizaban, aplicando de manera
sistematica los criterios de inclusién establecidos: presencia del término “metaverso”
en el titulo o subtitulo y caracter estrictamente informativo de la pieza. La revision
manual conjunta de cada pieza se realizd por las dos personas firmantes para
comprobar su adecuacion a los criterios establecidos para la investigacion, desechando
los contenidos duplicados o republicados, las piezas redundantes y los textos no
estrictamente informativos, como piezas de opinidn y géneros interpretativos, tal como
recomiendan estudios centrados en el tratamiento periodistico de fendmenos
complejos (Gutiérrez-San-Miguel et al., 2010; Humanes, 2012). Este procedimiento se
aplicé de forma homogénea en los tres medios analizados, garantizando la consistencia
en la construccion del corpus. Con este criterio, la muestra final quedd conformada
por 220 unidades de analisis. La unidad de analisis se define como la noticia individual
identificada como item en las hemerotecas digitales de los diarios analizados. La
codificacion se aplicé al contenido integro de cada noticia —titulo, subtitulo, entradilla
y cuerpo del texto— para determinar su enfoque tematico predominante,
operacionalizado a través del sistema de categorias definido. La definicion operativa
de cada categoria se aplicoO de manera uniforme a lo largo de todo el proceso de
codificacion, con el fin de asegurar la coherencia en la clasificacion de las unidades de
analisis.

La fase de codificacidn se construyé a partir de un sistema de categorias elaborado ad
hoc, como se ha sefalado, para adecuarlo al andlisis del término “metaverso”. Estas
categorias se pueden observar en la tabla 1. Este sistema de clasificacion permite
abordar de forma operativa los procesos de seleccidon y encuadre informativo descritos
en el marco tedrico.
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Tabla 1.
Categorias de andlisis.
Categoria Descripcion Temas
Noticias que explican Infraestructura
) . ! VR/AR, blockchain,
describen o analizan aspectos
. .- hardware,
, tecnicos, avances tecnoldgicos
Tecnologia y desarrollo del metaverso - plataformas,
o desarrollos vinculados al . .
interoperabilidad,
metaverso. . Ly
innovacion
tecnoldgica
Inversiones,

Economia, empresas y modelos de
negocio

Noticias centradas en el
impacto econdmico, la
inversion o la monetizacion del
metaverso y en la industria y
las empresas.

fusiones, economia
digital, NFT, empleo,
modelos de negocio,
proyectos.

Sociedad, cultura y usos sociales

Informaciones que abordan
usos sociales, culturales o de
ocio en el metaverso.

Educacion, ocio,
entretenimiento,
conciertos,
videojuegos,
identidad digital,
interaccion social.

Politica, gobernanza y regulacion

Contenidos que tratan la
intervencién de gobiernos o
instituciones en relacion con el
metaverso.

Regulacion,
proteccion de datos,
derechos digitales,
marcos normativos,
organismos
internacionales.

Etica, seguridad y riesgos

Noticias que alertan,
mencionan o explican riesgos,
controversias o dilemas éticos.

Privacidad, brecha
digital, ciberacoso,
delitos digitales,
riesgos psicoldgicos,
desinformacion.

Arte, patrimonio y creatividad digital

. . Branding digital
Contenidos relacionados con g cigital,
. . . ~ ! eventos corporativos,
Marketing, publicidad y estrategias de campafas, acciones de marcas moda digital
marca o0 estrategias publicitarias en el S
experiencias
metaverso. . ;
inmersivas de marca.
Arte NFT,
exposiciones,

Cobertura cultural y artistica
vinculada al metaverso y la
creacion digital.

museos virtuales,
economia del
creador, patrimonio
digital.
Simulaciones

Educacion, ciencia y divulgacién
tecnoldgica

Noticias que describen usos
educativos o cientificos del
metaverso.

educativas,
investigacion,
formacion
profesional,
divulgacién
tecnoldgica.

Percepcion social, opinion y debate
publico

Informaciones que recogen la
opinidn social, estudios de

sobre el metaverso.

percepcion o debates publicos

Encuestas,
valoracion publica,
criticas, debates
expertos, viabilidad
del metaverso.

Fuente: Elaboracion propia.
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El proceso de codificacion se llevé a cabo siguiendo un protocolo previamente definido,
que incluia la lectura completa de cada unidad y la asignacion de una Unica categoria
tematica en funcién del enfoque predominante. En caso de ambigliedad, se priorizé el
contenido con mayor desarrollo textual, considerando especialmente el titular, el /ead
y la densidad tematica del cuerpo informativo, y garantizar asi la coherencia en la
clasificacion.

Para calcular la frecuencia de publicacidon de las noticias, se ha realizado en periodos
anuales, por lo que se ha contabilizado el nimero de noticias publicadas por cada
medio entre el 28 de octubre de 2021 y el 28 de octubre de 2022; entre el 29 de
octubre de 2022 y el 28 de octubre de 2023 y entre el 29 de octubre de 2023 y el 28
de octubre de 2024.

Los materiales fueron codificados por las dos personas firmantes tras la realizacion de
un test de fiabilidad intercodificador aplicado a una submuestra aleatoria del 20 %
(n=44) del corpus total obtenido. Para ello, se empled el coeficiente Alfa de
Krippendorff, estandar de rigor en el andlisis de contenido por su capacidad para
ajustarse a diversos niveles de medicidn. La evaluacion de la fiabilidad se centré en la
variable principal del estudio —la categorizaciéon tematica de las noticias— definida
como una variable de nivel nominal con categorias mutuamente excluyentes, aplicando
estrictamente los criterios operativos definidos en el protocolo de codificacion. El
coeficiente se calcul6 a partir de la codificacion independiente de una submuestra por
ambos codificadores, generando una matriz de datos con las asignaciones realizadas,
que fue introducida en el software ReCal (Freelon, 2013), donde se compararon las
coincidencias y discrepancias considerando el acuerdo observado y el esperado por
azar, obteniéndose un valor de a=0,91, garantizando la consistencia y fiabilidad de los
resultados (Igartua-Perosanz, 2006).

En la Tabla 2 se presenta de forma sintética la informacion relativa al test de fiabilidad
intercodificador.

Tabla 2.

Evaluacion de la fiabilidad intercodificador.

Elemento Descripcion
Variable analizada Categorizaciéon tematica de las noticias
Nivel de medida Nominal
Numero de codificadores 2
Tratamiento de la submuestra 20% (n =44)
Procedimiento Codificacion independiente y comparacion de
asignaciones
Coeficiente Alfa de Krippendorff
Software ReCal (Freelon, 2013)
Resultado a=0,91

Fuente: Elaboracion propia.
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4. RESULTADOS

Los resultados se presentan en funcion de la variable principal del estudio —el enfoque
tematico predominante—, la cual se opera mediante las categorias analiticas definidas.

De esta manera, el analisis de las 81 noticias publicadas por El Pais revela una
distribucion tematica estructurada en nueve categorias, entendidas como un sistema
analitico comun y homogéneo que agrupa distintas dimensiones tematicas con fines
comparativos. En el conjunto del periodo estudiado, destaca Sociedad, cultura y usos
sociales, con 20 noticias (24,7 %), seguida de Tecnologia y desarrollo del metaverso
(16; 19,8 %) y Economia, empresas y modelos de negocio (15; 18,5 %). A
continuacién, se situan Politica, gobernanza y regulacion (9; 11,1 %), Educacion,
ciencia y divulgacién tecnoldgica (7; 8,6 %), Marketing, publicidad y estrategias de
marca (5; 6,2 %), Arte, patrimonio y creatividad digital (5; 6,2 %) y Percepcion social,
opinién y debate publico (4; 4,9 %); mientras que Etica, seguridad y riesgos presenta
una presencia residual, con 1 noticia (1,2 %).

Desde una perspectiva temporal, los resultados sugieren una clara concentracion en
el primer tramo temporal analizado. Entre el 28/10/2021 y el 28/10/2022, se registran
61 noticias, con un predominio de Economia, empresas y modelos de negocio (13),
Sociedad, cultura y usos sociales (12) y Tecnologia y desarrollo del metaverso (11). El
resto de las categorias presenta una menor incidencia: Politica, gobernanza vy
regulaciéon (6), Marketing, publicidad y estrategias de marca (5), Arte, patrimonio y
creatividad digital (5), Educacion, ciencia y divulgacion tecnologica (4) y Percepcion
social, opinidn y debate publico (3). La Unica unidad correspondiente a Etica, seguridad
y riesgos se concentra igualmente en este intervalo.

En el periodo 29/10/2022-28/10/2023, se registraron 19 noticias. En este intervalo,
predomina Sociedad, cultura y usos sociales (7) y Tecnologia y desarrollo del
metaverso (5), seguidas de Politica, gobernanza y regulacion (3), Educacién, ciencia y
divulgaciéon tecnoldgica (2), Economia, empresas y modelos de negocio (1) y
Percepcion social, opinion y debate publico (1). No se identificaron unidades en Arte,
Marketing ni Etica, seguridad y riesgos.

En el periodo 29/10/2023-28/10/2024 se registra una Unica unidad, correspondiente
a Educacion, ciencia y divulgacion tecnoldgica.

n

El corpus de El Mundo se compone de 80 noticias en las que la palabra "metaverso
aparece en el titulo o en el subtitulo. En el conjunto del periodo analizado, destaca
Economia, empresas y modelos de negocio, con 29 noticias (36,3 %), seguida de
Sociedad, cultura y usos sociales, con 21 (26,3 %). El resto de las categorias presenta
una menor incidencia: Marketing, publicidad y estrategias de marca (9; 11,3 %),
Tecnologia y desarrollo del metaverso (7; 8,8 %), Etica, seguridad y riesgos (6; 7,5
%), Educacidn, ciencia y divulgacion tecnoldgica (4; 5 %), Arte, patrimonio y
creatividad digital (3; 3,8 %) y Percepcion social, opinién y debate publico (1; 1,3 %).
Asimismo, se observa cdmo no se han publicado noticias vinculadas al metaverso
dentro de la categoria Politica, gobernanza y regulacién en este periddico.
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La distribucion por periodos permite observar diferencias en la intensidad de la
cobertura. Durante el Periodo 1 (28/10/2021-28/10/2022), se registran 49 noticias,
con un claro predomino de Economia, empresas y modelos de negocio, con un total
de 22 noticias, seguida de Sociedad, cultura y usos sociales (9), Marketing, publicidad
y estrategias de marca (7), Tecnologia y desarrollo del metaverso (6), 3 Etica,
seguridad y riesgos (3), Arte, patrimonio y creatividad digital (1) y Percepcion social,
opinién y debate publico (1). En este periodo concentra la mayor parte de la intensidad
de la cobertura.

En el Periodo 2 (29/10/2022-28/10/2023) se registran 27 noticias, con un predominio
de Sociedad, cultura y usos sociales (10), y Economia, empresas y modelos de negocio
(7), seguidas de Educacidn, ciencia y divulgacion tecnoldgica (3) y Etica, seguridad y
riesgos (3). El resto de las categorias presenta una menor incidencia: Marketing,
publicidad y estrategias de marca (2), Tecnologia y desarrollo del metaverso (1) y Arte,
patrimonio y creatividad digital (1). En este periodo se observa una reduccion en la
intensidad de la cobertura, aunque se mantiene la diversidad tematica.

En el Periodo 3 (29/10/2023-28/10/2024) la cobertura es residual, con 4 noticias.
concentradas principalmente en Sociedad, cultura y usos sociales (2), Educacion,
ciencia y divulgacién tecnoldgica (1) y Arte, patrimonio y creatividad digital (1).

En el diario ABC registra 59 noticias, con un claro predominio de Economia, empresas
y modelos de negocio, con 15 informaciones (25,4 %), seguida de Marketing,
publicidad y estrategias de marca, con 13 (22 %), y Tecnologia y desarrollo del
metaverso, con 9 (15,3 %). El resto de las categorias presenta una menor incidencia:
Arte, patrimonio y creatividad digital (6; 10,2 %), Sociedad, cultura y usos sociales (6;
10,2 %), Percepcion social, opinion y debate publico (4; 6,8 %) y Educacion, ciencia
y divulgacién tecnoldgica (3; 5,1 %); mientras que Etica, seguridad y riesgos muestra
una presencia reducida con 3 asignaciones (5,1 %). Al igual que en el periddico El
Mundo, no se han encontrado noticias publicadas en relacion con la categoria Politica,
gobernanza y regulacion vinculadas al metaverso en este periddico, ABC.

Desde una perspectiva temporal, la cobertura se concentra en el primer periodo. Entre
el 28/10/2021 y el 28/10/2022 se registran 27 noticias, dominadas por Economia,
empresas y modelos de negocio (14), Tecnologia y desarrollo del metaverso (7). El
resto de las categorias presenta una incidencia menor: Marketing, publicidad y
estrategias de marca (3), Educacion, ciencia y divulgacion tecnoldgica (2), Sociedad,
cultura y usos sociales (1) y Arte, patrimonio y creatividad digital (1). No se registran
noticias ni en la categoria Percepcion social ni en Etica, seguridad y riesgos durante el
periodo analizado.

Durante el Periodo 2 (29/10/2022-28/10/2023) se observa una mayor diversificacion
tematica, con 23 noticias, distribuidas entre Marketing, publicidad y estrategias de
marca (6), Arte, patrimonio y creatividad digital (5), Tecnologia y desarrollo del
metaverso (3), Percepcion social, opinion y debate publico (3), Sociedad, cultura y
usos sociales (2), Etica, seguridad y riesgos (2); mientras que Economia, empresas y
modelos de negocio y Educacion, ciencia y divulgacidon tecnoldgica registran una
presencia marginal (1 cada una).
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Finalmente, en el Periodo 3 (29/10/2023-28/10/2024) se registran 9 noticias, con un
predominio de Marketing, publicidad y estrategias de marca (4) y Sociedad, cultura y
usos sociales (3); sin embargo, se aprecia cdmo Percepciodn social, opinién y debate
publico y Etica, seguridad y riesgos presentan una menor incidencia, con una noticia
cada una. No se identifican noticias en Economia, empresas y modelos de negocio;
Tecnologia y desarrollo del metaverso; Arte, patrimonio y creatividad digital; ni
Educacidn, ciencia y divulgacion tecnoldgica.

En la Tabla 3 se puede observar una sintesis de la distribucién tematica de las noticias
en cada diario.

Tabla 3.

Distribucion tematica de las noticias en cada diario.

, El Pais El Mundo ABC
e (n=81) (n=80) (n=59)
Tecnologia y desarrollo del metaverso 16 7 9
Economia, empresas y modelos de negocio 15 29 15
Sociedad, cultura y usos sociales 20 21 6
Politica, gobernanza y regulacion 9 0 0
Etica, sequridad y riesgos 1 6 3
Marketing, publicidad y estrategias de marca 5 9 13
Arte, patrimonio y creatividad digital 5 3 6
Educacion, ciencia y divulgacion tecnoldgica 7 4 3
Percepcion social, opinion y debate publico 4 1 4

Fuente: Elaboracién propia.

La frecuencia de publicacion (ver tabla 4) muestra una disminucién generalizada en el
numero de noticias que incluyen la palabra “metaverso” en el titulo a lo largo de los
tres periodos analizados, si bien dicha tendencia presenta variaciones en su intensidad
segun el medio.

Tabla 4.

Frecuencia de publicacion.

Numero de noticias
o Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3
HE LG (28/10/2021- (29/10/2022- (29/10/2023-
28/10/2022) 28/10/2023) 28/10/2024)
El Pais 61 19 1
El Mundo 49 27 4
ABC 27 23 9

Fuente: Elaboracién propia.

Como muestra la Figura 1, El Pais experimenta el descenso mas acusado, al pasar de
61 noticias en el primer periodo a 1 en el tercero. EIl Mundo también presenta una
reduccidn significativa en su volumen de cobertura, con una caida de 49 a 4 noticias.
En contraste, ABC mantiene una evolucidn relativamente, con una menor variacion, si
bien también registra un descenso de 27 a 9 noticias publicadas.
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Figura 1.

Comparativa anual de frecuencias de publicacion.
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Fuente: Elaboracion propia.
5. CONCLUSIONES Y DISCUSION

En relacidon con el objetivo general del estudio, orientado a analizar el tratamiento
informativo que ofrecen los principales diarios generalistas espafnoles del metaverso a
partir de las noticias publicadas en sus ediciones online, los resultados aportan indicios
sobre los modos en que su representacion mediatica se ha ido configurando entre
octubre de 2021 y octubre de 2024 a partir de los enfoques tematicos predominantes
identificados en las noticias analizadas. En términos generales, el andlisis apunta a una
intensificacion de la cobertura tras la irrupcion mediatica del fendmeno, seguida de un
progresivo descenso en la atencion informativa en los afios posteriores, lo que podria
interpretarse como un indicio de una dinamica ciclica en la atencién mediatica hacia
tecnologias emergentes. Este comportamiento mediatico, caracterizado por un pico
inicial de visibilidad seguido de una rapida desaceleracién, se alinea con patrones
descritos en la literatura sobre la cobertura de innovaciones tecnoldgicas, lo que
sugiere que el metaverso podria inscribirse en un ecosistema informativo en el que la
novedad actla como un factor relevante en la modulacién de su visibilidad (King y
Prasetyo, 2023; Woo et al., 2022).

En relacion con la primera pregunta de investigacion, centrada en identificar cuales
son los temas predominantes en las noticias sobre el metaverso y como son abordados
por cada uno de los medios estudiados, los datos sugieren que los tres diarios
analizados estructuran su cobertura en torno a un conjunto de categorias tematicas
relativamente coincidentes, aunque con énfasis diferenciados. Mientras El Pais tiende
a presentar una aproximacion mas vinculada a los usos sociales, culturales y
tecnoldgicos, El Mundo muestra una mayor atencion a la dimension econdmica y
empresarial, y ABC se orienta, en mayor medida, al marketing, las estrategias de marca
y la economia digital. Esta distribucidon tematica puede reflejar la linea editorial de cada
medio y contribuir a configurar interpretaciones diversas sobre la naturaleza, la utilidad
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y el impacto potencial del metaverso. En este sentido, y siguiendo lo ya expuesto por
Laurens-Arredondo (2024), se observa que el fendmeno tiende a representarse como
un espacio hibrido entre la innovacion tecnoldgica, la experimentacién social y las
expectativas econdmicas, con una atencién limitada a sus implicaciones éticas,
regulatorias o de riesgo. Estas dimensiones muestran una presencia marginal en los
tres medios, sin que se aborden de forma significativa cuestiones como la posible
brecha digital asociada a estas tecnologias (Alonso-Lopez y Sidorenko-Bautista, 2025).
Esta tendencia se ve respaldada por estudios previos que apuntan a que la innovacién
puede considerarse un elemento central en la practica mediatica, especialmente en el
uso de tecnologia como el metaverso en procesos orientados a optimizar la produccidn
de contenidos (Canedo et al., 2024; Garcia-Avilés et al., 2023).

La segunda pregunta de investigacion, qué enfoques tematicos predominan en la
construccion mediatica del metaverso, permite analizar el papel de los medios en la
configuracién de su percepcion publica. Los resultados sugieren que dicha construccion
discursiva se articula a partir de los enfoques tematicos predominantes identificados
en cada unidad de analisis, que apuntan a narrativas instrumentales y prospectivas,
centradas en la promesa de nuevos modelos de negocio, la transformacién de practicas
culturales y las potencialidades tecnoldgicas. En este sentido, tras el anuncio de
Zuckerberg sobre el cambio de denominacion de la empresa a Meta y en un contexto
de intensificacion de la cobertura mediatica, se observa un incremento en el volumen
de noticias publicadas en los tres periddicos analizados. Este aumento coincide con la
reorientacion estratégica de grandes corporaciones tecnoldgicas y con un auge del
debate global en torno al metaverso. Sin embargo, a medida que desciende la
intensidad de la cobertura, el discurso tiende a adoptar un tono mas prudente y a
centrarse en acontecimientos especificos, lo que podria interpretarse como un indicio
de que la atencidon mediatica inicia estuvo influida por dinamicas de agenda mediatica
y por un contexto internacional favorable a la difusién de expectativas tecnoldgicas-
Esta evolucidén se alinea con trabajos previos que describen una transicion desde
marcos iniciales de entusiasmo hacia formas de cobertura mas moderadas,
fragmentadas y dependientes (Kim y Kim, 2023; Cacciatore et a/, 2012).

En relacidon con la tercera pregunta de investigacion sobre la frecuencia con que
publican los principales diarios generalistas espafnoles noticias relacionadas con el
metaverso en sus ediciones onling, los resultados muestran un patrén descendente en
la cobertura, aunque con intensidades distintas segin el medio. El Pais y El Mundo
registran un descenso acusado tras el primer afo, pasando de 61 y 49 noticias,
respectivamente, a volimenes residuales en el tercer periodo. ABC, por el contrario,
mantiene una distribucidon mas equilibrada, aunque también registra una reduccién
sostenida. Este comportamiento sugiere que la atencion mediatica al metaverso se
concentrd principalmente en su fase inicial de mayor visibilidad, en un contexto
marcado por su irrupcion como tema de agenda publica y por un aumento en la
circulacién de discursos sobre realidad virtual, entornos inmersivos y economia digital.
Posteriormente, la consolidacion del fendmeno no se traduce en una continuidad
equivalente en la cobertura periodistica, lo que podria estar relacionado con la ausencia
de desarrollos tangibles, una posible desaceleraciéon empresarial en torno a esta
tecnologia o la emergencia de otros temas que habrian desplazado al metaverso del
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foco mediatico.

En conjunto, los hallazgos sugieren la existencia de tres dinamicas en la representacion
mediatica del metaverso. En primer lugar, se observa una fragmentacion tematica que
tiende a privilegiar los enfoques econdmicos, sociales y tecnoldgicos, con una atencién
mas limitada a las perspectivas éticas, regulatorias y de riesgo. En segundo lugar, se
identifica un posible ciclo de sobreexposicion inicial que, tras un periodo de altas
expectativas, da paso a una cobertura mas dispersa y discontinua. En tercer lugar, se
aprecia una cierta hibridacién entre dimensiones comerciales, tecnoldgicas y culturales
que contribuye a configurar una visidén transversal del fendmeno, aunque parece
orientarse principalmente hacia intereses empresariales y de mercado, mas que hacia
un tratamiento equilibrado de sus implicaciones sociales. Estas dinamicas pueden
interpretarse a la luz de la teoria de la Agenda setting, en la medida en la que los
medios, al jerarquizar determinados temas, contribuyen a que el publico pueda percibir
como mas relevantes los enfoques econdmicos o tecnoldgicos del metaverso,
relegando a otras dimensiones. De forma complementaria, la presentacion de estos
temas responde a procesos de framing, los marcos que enfatizan la innovacion, las
oportunidades de negocio o el impacto cultural pueden orientar la interpretacion
publica hacia una vision mas optimista o mercadocéntrica; mientras que la limitada
presencia de marcos centrados en la responsabilidad, la regulacién o el riesgo podria
restringir su problematizacién critica del metaverso, lo cual coincide con
investigaciones como la de Deng y Matthes (2023). En este sentido, el predominio de
determinados enfoques tematicos identificados en la codificacidn puede entenderse
como un indicio de los marcos a través de los cuales se representa el metaverso en la
cobertura mediatica.

El estudio presenta diversas limitaciones que conviene considerar en la interpretacion
de los resultados y que, al mismo tiempo, abren posibles vias relevantes para futuras
investigaciones. El anadlisis se circunscribe a tres diarios generalistas espafioles,
seleccionados por ser los tres mas leidos en Espaia segun el EGM de 2025, aunque su
orientacion editorial puede no reflejar la diversidad del ecosistema mediatico espafiol.
En este sentido, otros medios, incluidos nacionales, regionales o nativos digitales,
podrian ofrecer marcos interpretativos sobre el metaverso, especialmente aquellos con
perfiles mas tecnoldgicos, especializados o dirigidos a publicos juveniles. La ampliacion
de la muestra podria permitir contrastar la estabilidad de las tendencias observadas o
identificar posibles variaciones en los modelos discursivos en funcién del tipo de medio,
su audiencia o su orientacién tematica. Asimismo, la investigacién se basa en un
analisis de contenido cuantitativo-cualitativo centrado en noticias cuyos titulos o
subtitulos incluyen explicitamente la palabra “metaverso”. Si bien este criterio
contribuye a garantizar la relevancia del corpus, también puede limitar la deteccion de
contenidos vinculados a tecnologias inmersivas, entornos virtuales o aplicaciones
especificas que no utilizan dicha denominacién de forma directa. Cabe sefialar también
que el procedimiento de construccion de la muestra, basado en un proceso iterativo
de revision, implica que no se conserva un registro desagregado del volumen inicial de
resultados recuperados ni del nimero exacto de exclusiones en cada fase. Esta
circunstancia limita la replicabilidad estricta del proceso de seleccién, si bien los
criterios de inclusion y exclusion se aplicaron de manera sistematica y homogénea en
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los tres medios analizados.

De cara a futuras investigaciones, resultaria pertinente desarrollar estudios basados
en encuestas, entrevistas o focus groups para examinar la relacion entre el discurso
mediatico y la percepcidon ciudadana, asi como la interaccién entre el consumo
informativo y los niveles de alfabetizacion digital. Asimismo, podria profundizarse en
el andlisis multimodal de las noticias, incorporando no solo el texto, sino también
imagenes, videos, infografias o recursos interactivos que acompanan la informacién
en los entornos digitales. Esto permitiria comprender como se construyen visualmente
las narrativas sobre el metaverso y qué elementos iconograficos refuerzan o matizan
los discursos periodisticos.

Aunque el presente estudio aporta una aproximacion solida a la cobertura del
metaverso en la prensa generalista espafiola, la complejidad del fendmeno invita a
continuar explorando su evolucion desde enfoques interdisciplinares que integren
analisis mediatico, investigacion tecnoldgica, estudios culturales y estrategias de
alfabetizacion digital.
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