Revista de Comunicacion de la SEECI (2022)
ISSN: 1576-3420

Recibido: 04/03/2022 - Aceptado: 01/04/2022 - Publicado: 11/04/2022

SERVICIO PUBLICO VS. AUTQNOMfA, EL DILEMA DE LA
CULTURA PERIODISTICA CUBANA

PUBLIC SERVICE VS. AUTONOMY, THE DILEMMA OF CUBAN
JOURNALISTIC CULTURE

Dasniel Olivera Pérez: Centro de Estudios Socioldgicos, Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales, Universidad Nacional Auténoma de México. México.
dasnieloliveraperez@gmail.com

Carlos Fernandez Hernandez: Facultad de Comunicacion de la Universidad de
La Habana. Cuba.
carlos.fernandez@fcom.uh.cu

Articulo elaborado como resultado de las investigaciones de doctorado "Patrones de interaccion de
cambio y continuidad en el sistema medidtico cubano durante la presidencia de Raul Castro (2006-
2018)% desarrollado en la Universidad Iberoamericana (2015-2019) con el apoyo del CONACYT, y de
maestria "Culturas profesionales en el campo de la comunicacion en Cuba”, en la Universidad de la
Habana.

Como citar el articulo:

Olivera Pérez, D. y Fernandez Hernandez, C. (2022). Servicio publico vs. autonomia,
el dilema de la cultura periodistica cubana. Revista de Comunicacion de la SEECI, 55,
123-146. http://doi.org/10.15198/seeci.2022.55.e778

RESUMEN

Introduccion: El sistema de medios cubano durante la presidencia de Raul Castro
(2006-2018) se ha caracterizado por la pérdida del monopolio estatal-partidista y el
descentramiento en la produccion y distribucion de comunicacién. En este contexto
de cambios, se analizan las relaciones entre los componentes del sistema mediatico
que definen la profesionalidad periodistica, a partir de los vinculos identificados entre
cultura periodistica y proyeccién de la politica de medios. Metodologia: Se aplicé una
metodologia cualitativa, con base en la entrevista en profundidad a 21 expertos en
Ciencias Politicas y de la Comunicacion sobre Cuba, y el analisis de contenido
cualitativo a programas politicos, leyes, publicaciones cientificas, tesis y otras
entrevistas a periodistas cubanos registras en estudios previos. Resultados: El dilema
central del periodismo cubano se delinea en la interaccion entre roles periodisticos y
definicion de servicio publico; y entre la autonomia periodistica y las funciones de los
medios orientadas a reforzar el nacionalismo y la defensa nacional. Discusién: El
significado de la profesionalidad periodistica cubana parece estar mas asociado con
ideales de justicia social, participacion ciudadana, compromiso politico y soberania
nacional, y a un modelo formativo de un periodista humanista y critico; que a la
autonomia o a la consistencia de las reglas con las que opera el sistema mediatico.
Conclusiones: No obstante, coexiste una tension entre la instrumentalizacion politica

123


https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://orcid.org/0000-0002-0342-8278
https://orcid.org/0000-0002-9798-8021
mailto:mbgomez@uemc.es
http://doi.org/10.15198/seeci.2022.55.e778

Olivera Pérez, D. y Fernandez Hernandez, C.
Servicio publico VS. autonomia, el dilema de la cultura periodistica cubana

-y econdmica-, y la profesionalizacion, constituida por un periodismo con fuerte
vocacion de servicio publico y por periodistas que desarrollan estrategias orientadas
a la busqueda de mayor autonomia conceptual y estructural.

Palabras clave: Cultura periodistica; Sistema mediatico, Cuba; Autonomia
periodistica; Roles periodisticos; Instrumentalizacion de los medios; Funciones de los
medios; Politica de medios; Servicio publico.

ABSTRACT

Introduction: During the presidency of Raul Castro (2006-2018), the Cuban media
system has lost the state-partisan monopoly and has suffered the decentralization of
communication production and distribution. In this context of changes, the
relationships between the media system components that define journalistic
professionalism are analyzed based on the links identified between the journalistic
culture and the projection of media policy. Methodology: The critical review of
research on media systems allowed us to observe this case study contextualized. A
qualitative methodology was applied, based on an in-depth interview with 21 experts
in Political and Communication Sciences about Cuba, and qualitative content analysis
to political programs, laws, scientific publications, research theses, and other
interviews with Cuban journalists registered in previous studies. Results: The central
dilemma of Cuban journalism is delineated in the interaction between the journalistic
roles and the definition of public service and between journalistic autonomy and the
functions of the media aimed at reinforcing nationalism and national defense.
Discussion: The meaning of Cuban journalistic professionalism seems to be more
associated with the ideals of social justice, citizen participation, political commitment,
and national sovereignty, and with a formative model of a humanist and critical
journalist; than to the autonomy or the consistency of media system rules.
Conclusions: However, tension coexists between media-political instrumentalization
and professionalization -constituted by journalism with a strong vocation for public
service and journalists who develop strategies to explore greater conceptual and
structural autonomy-.

Keywords: Journalistic culture; Media system; Cuba; Journalistic autonomy;
Journalistic roles, Media instrumentalization; Media functions; Media policy; Public
service.

SERVICO PUBLICO VS. AUTONOMIA, O DILEMA DA CULTURA
JORNALISTICA CUBANA

RESUMO

Introducdo: O sistema mediatico cubano durante a presidéncia de Raul Castro (2006
— 2018) caracterizou-se pela perda do monopolio estatal-partidario e pela
descentralizagao na producao e distribuicdao da comunicagdao. Nesse contexto de
mudancas, analisam-se as relacdes entre os componentes do sistema mediatico que
definem o profissionalismo jornalistico, a partir dos vinculos identificados entre a
cultura jornalistica e a projecao da politica mediatica. Metodologia: Aplicou-se uma
metodologia qualitativa, com base em entrevistas em profundidade com 21
especialistas em Ciéncias Politicas e da Comunicacao sobre Cuba e andlise qualitativa
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de conteddo de programas politicos, leis, publicacbes cientificas, teses e outras
entrevistas com jornalistas cubanos. Resultados: O dilema central do jornalismo
cubano se delineia na interacdo entre os papéis jornalisticos e a definicdo de servigo
publico; e entre a autonomia jornalistica e as fungdes dos meios de comunicagdo que
visam reforgar o nacionalismo e a defesa nacional. Discussao: O significado do
profissionalismo jornalistico cubano parece estar mais associado a ideais de justica
social, participacao cidada, compromisso politico e soberania nacional, e um modelo
formativo de jornalista humanista e critico; do que a autonomia ou consisténcia das
regras com as quais o sistema de média opera. Conclusdes: No entanto, coexiste
uma tensao entre instrumentalizacdo politica — e econdmica — e profissionalizacao,
constituida por um jornalismo com forte vocacdo para o servico publico e por
jornalistas que desenvolvem estratégias visando buscar maior autonomia conceituai
e estrutural.

Palavras chave: Cultura jornalistica; sistema de midia; Cuba; autonomia
jornalistica; papéis jornalisticos; Instrumentalizagdo da midia; Funcdes de midia;
politica de midia; Servico publico.

1. INTRODUCCION

En varias investigaciones desarrolladas durante las Ultimas tres décadas sobre el
periodismo cubano se ha constatado la contradictoria presencia entre, por regla, una
alta vocacion de servicio publico, y, una divergente y limitada autonomia (Estrada,
1996; Pérez, 2006; Garcia, 2013; Elizalde, 2014; Oller et al., 2016; Garcia, 2018;
Natvig, 2019; Somohano et al., 2019).

Entre los factores mas recurridos para explicar este comportamiento destacan la
ideologia y la sovietizacion del modelo de prensa en la década de los setenta del
siglo XX (Garcia, 2013; Garcia, 2017), las practicas de censura, la organizacion
economica de los medios (Elizalde, 2014; Franco, 2016; Terrero, 2018), la tradicidn
histérica (Arencibia, 2017; Salazar, 2017), la inflexion comunicativa del conflicto
politico de EE.UU. contra Cuba cuyos efectos se han asociada a la nocion de “plaza
sitiada” (Gonzdlez, 2017; Vidal, 2017), la cualidad y calidad de la educacion
universitaria, el rol socializador de la politica (Estrada, 1996) y del asociacionismo
(Oller et al., 2016), las diferencias generacionales (Natvig, 2019), el acumulado de
expectativas no cumplidas en relacion con la transformacion del sistema mediatico
(Garcia, 2013), entre otros.

Los medios cubanos legalmente instituidos entablan una relaciéon univoca con el
sistema politico, de modo que “no constituyen un sistema en si mismos, puesto que
no poseen capacidad para la interdependencia o el vinculo autorreferencial” (Garcia,
2013, p. 141). En correspondencia con ello, se ha constatado que en la practica
periodistica predomina un rol leal-facilitador (Olivera y Torres, 2017), si bien entre
los periodistas se comparten ideales mas cercanos a los roles civico y de servicio
(Veliz, 2018; Somohano et al., 2019).

Durante los afios que coinciden con la presidencia de Raul Castro (2006-2018), el

sistema mediatico continud caracterizandose por rasgos que le han sido propios

desde el siglo XX: predomino de los medios publico-estatales (Unicos legales), la
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directa y centralizada intervencién politica-partidista-estatal, el subsidio como forma
de financiamiento principal, la preponderancia de la funcidon informativa-
propagandista y educativo-cultural, asi como el caracter defensivo-reactivo antes las
agresiones externas. Sin embargo, como expresion de, y en relacion con las
transformaciones en curso en la sociedad cubana desde fines del siglo XX a raiz de
los efectos de la caida del Muro de Berlin, y con el incremento en el acceso a
Internet y a flujos globales de informacion, los “limites” del sistema mediatico estan
en reconstitucion, en tanto espacio conceptual difuso, no acotado territorialmente,
transnacional, multi-intencionado y multi-regulado (Hallin, 2020; Olivera y De Maio,
2021).

El periodismo esta vinculado a una comunidad global, y existen prescripciones-
marcadas en lo fundamental por la concepcidn liberal de los medios-; sin embargo, lo
cierto es que las culturas periodisticas varian de manera significativa, en
correspondencia con las caracteristicas de los entornos politicos, econémicos y
culturales (Voltmer, 2013; Esser y Pfetsch, 2020).

El profesionalismo periodistico es un proceso interconectado, entre otros elementos,
“con la constitucién de una concepcion particular de lo que realmente es el publico”
(Hallin y Mancini, 2012, p. 292); y con valores competitivos como la libertad de
prensa, la seguridad nacional, la privacidad, la estabilidad, el consenso, entre otros.
De este modo, el significado de "profesionalismo" difiere entre las sociedades (Hallin
y Mancini, 2012, p. 290), en la practica y en las percepciones (Roudakova, 2012).
Mientras en unos paises se le atribuye mayor relevancia a la autonomia, en otros es
a la educacién superior formal, o a las prescripciones normativas (Mellado et. al,
2017).

En estudios precedentes en sistemas de medios de paises (ex, post) comunistas
(Voltmer, 2013), la profesionalidad periodistica parece enfatizar mas en la
concepcidon de una vocacion de servicio publico que en la autonomia (Zhao, 2012;
Lehmann, 2017), en la formacidon universitaria o en la consistencia de las reglas
(Lehmann, 2017).

Sin embargo, la naturaleza, estructura social, dinamica y duracién en el tiempo de
los conflictos politicos de una sociedad configuran el pluralismo y la accion politica de
los medios (Hallin y Mancini, 2008; Voltmer, 2013), lo cual en el contexto cubano
pasa por tomar en consideracién el conflicto de EE.UU. contra el pais, y asociado con
este, la migracion vy los flujos de informacién transnacionales (Cearns, 2021).

Alrededor del mundo, las disrupciones politicas, econdmicas y tecnoldgicas se han
convertido en oportunidades para reinterpretar los limites del periodismo y las logicas
de apropiacién que emergen de la interrelacion entre los agentes internos y externos
de esta institucion social (Hanitzsch et al., 2019). El contexto de cambios e inflexion
de la hegemonia informativa y cultural de la sociedad cubana, ofrece un marco de
analisis para entender la cultura periodista de este pais —cuyo modelo de medios es
atipico a nivel continental—, sus relaciones con las estructurales del sistema
mediatico, y el modo en que sus agentes conciben la profesionalidad.
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2. OBJETIVOS

Describir las relaciones entre los componentes del sistema mediatico que definen la
profesionalidad periodistica cubana durante la Presidencia de Raul Castro (2006-

2018).

3. METODOLOGIA

El enfoque tedrico-metodoldgico seleccionado es cualitativo, desde una perspectiva
epistemoldgica que pone énfasis en lo contextual y sociohistorico (Powers y Vera-
Zambrano, 2018). La relacion entre profesionalidad periodistica y otros componentes
del sistema mediatico cubano, entre ellos la politica de medios, se argumenta a partir
de los vinculos identificados entre las dimensiones a) relacion Estado-medios, b)
articulacion politica de los medios, c) desarrollo de la industria mediatica, y d)
profesionalizacion del periodismo, que fueron definidas a partir de la revision critica y
(re)conceptualizacion de las categorias clasicas de Hallin y Mancini (2008, 2017) (ver

Tabla 1).

Tabla 1.
Constructos y dimensiones de analisis

CONSTRUCTOS Y DIMENSIONES

Relacion Estado y medios

1.1 Proyeccion de la politica de medios

Concibe la concertacion de actores en su disefo, la funcion social definida para los medios, su
concepcion como servicio publico y el rol del PCC y del liderazgo politico en su organizacion.

1.2 Participacion institucional del Estado en los medios

Incluye aspectos como la propiedad, el financiamiento, la definicion de la agenda mediatica, el
gobierno como fuente de acceso a los asuntos publicos, la profesionalizacion de la comunicacion
gubernamental, la censura y la vigilancia.

1.3 Regulacion legal

Integra los diferentes tipos de regulacion, estructural, infraestructural, de contenido y respecto a la
publicidad, asi como los contextos de desregulacion.

1.4 Orientacion de los medios a legitimar el sistema politico

Refiere a la relacion entre las agendas politicas, mediaticas y publica, y al desarrollo de funciones
democraticas por los medios.

Articulacion politica de los medios

2.1 Actividad politica de los medios

Observa la orientacion editorial de los medios, su posicionamiento ante el conflicto politico, su
reconocimiento al PCC y al liderazgo politico como interlocutores legitimos.

2.2 Diversidad externa

Comprende la relaciéon con grupos politicos, de la sociedad civil y actores globales, los vinculos con
los flujos migratorios y el estatuto legal de funcionamiento.

Desarrollo de la industria mediatica

3.1 Alcance de los medios

Define las plataformas y alcance de los medios, los indicadores de desarrollo de las
telecomunicaciones y las redes de distribucién alternativas-informales.

3.2 Orientacion hacia las audiencias
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Indica la valoracién econdmica y sodcial de la produccién mediatica, el acceso y uso de las TICs y el
consumo de medios.

Profesionalizacién del periodismo

4.1 Cultura periodistica
Indica la autonomia, las normas y estandares éticos y los roles profesionales.

4.2 Organizacién social de la profesién
Refiere al asociacionismo y a la formacion universitaria.
Fuente: Elaboracion propia

Para ello se aplicaron 21 entrevistas en profundidad a expertos en Ciencias Politicas y
de la Comunicacion sobre Cuba (ver Tabla 2). Adicionalmente, se empled el analisis
de contenido a documentos primarios (10 programas gubernamentales, 21 normas
legales, 10 discursos politicos, 19 articulos de prensa, 2 planes de estudio) y
secundarios (57 publicaciones académicas y 60 tesis). Ademas, como parte de la
muestra documental, se tuvo acceso a los audios de las entrevistas aplicadas a
periodistas cubanos por dos investigaciones incluidas en la muestra, que abordaron
elementos de la ideologia y la cultura profesional (Hernandez, 2011; Veliz, 2018).

Tabla 2.
Informacion sobre los entrevistados
Fecha Género Nacionalidad Residencia Especializacion
estudioso de la
26 de enero de . . o
2017 masculino cubano residente en Cuba comunicacion y
periodista.
10 de febrero , . estudioso de la
masculino cubano residente en Cuba Y
de 2017 comunicacion.
estudioso de la
17 de febrero , . o
masculino cubano residente en Cuba comunicacion y
de 2017 o
periodista.
20 de febrero , . estudiosa de la
femenino cubana residente en Cuba s
de 2017 comunicacion.
estudioso de la
21 de febrero . . L,
masculino cubano residente en Cuba comunicacion y
de 2017 o
periodista.
periodista y
27 gee ;Sti;ero femenino cubana residente en Cuba estudiosa de la
comunicacion.
periodista y
9de ;2)a1r7zo de masculino cubano residente en Cuba estudioso de la
comunicacion.
10 de marzo de . . estudiosa de la
femenino cubana residente en Cuba .
2017 comunicacion.
estudioso de las
23 de marzo de . . o .
2017 masculino cubano residente en Cuba | ciencias polltlce]s y
la comunicacion.
estudiosa de la
28 dezlgf;zo de femenino cubana residente en Cuba comunicacion y
periodista.
estudioso de la
29 dezlgia;zo de masculino cubano residente en Cuba comunicacion y
periodista.
6 de abril de masculino cubano residente en Cuba estudioso de las
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2017 ciencias politicas.
. estudiosa de la
13 d<230a1b7rll de femenino cubana residente en Cuba comunicacion y
periodista.
12 de . estudioso de la
; . residente en el L,
septiembre de masculino cubano . comunicacion y las
extranjero L fe
2017 ciencias politicas.
7 de noviembre . residente en el estudioso de las
masculino cubano . o e
de 2017 extranjero ciencias politicas.
21 de enero de . residente en el estudiosa de la
femenino no cubana . Y
2018 extranjero comunicacion.
31 de enero de . . estudiosa de la
femenino cubana residente en Cuba o
2018 comunicacion.
20 de marzo de . . estudioso de la
masculino cubano residente en Cuba L
2018 comunicacion.
25 de junio de . residente en el estudiosa de la
femenino no cubana . .
2018 extranjero comunicacion.
12 de julio de . residente en el estudioso de la
masculino cubano . oo
2018 extranjero comunicacion.
. estudiosa de las
9 de enero de . residente en el o .
femenino cubana : ciencias politicas y
2019 extranjero | o
a comunicacion.

Fuente: Elaboracion propia

Las entrevistas en profundidad se realizaron entre febrero de 2017 y enero de 2019,
15 se realizaron cara a cara y seis, via online. Posteriormente, se transcribieron y se
procesd la informacion con el apoyo de NVivo 12. La similitud de codificacion
permitié identificar el grupo de temas que tendian a ser mencionados conjuntamente
por los entrevistados. De tal modo, un coeficiente de Jaccard> 0,7 significd un alto
grado de similitud entre dos cddigos, y su agrupacion mediante dendrogramas
contribuyd a identificar tres patrones de relaciones (Autor), de los cuales para este
articulo se selecciond el referido a la relacion entre proyeccién de la politica de
medios y cultura periodistica (ver Tabla 3).

Tabla 3.
Entrevistas agrupadas por similitud de codiificacion (coeficiente de Jaccard)
Cddigo A Codigo B Coeficiente de Jaccard
Proyeccion de la politica de medios Cultura periodistica 0.7
Proyeccion de la politica de medios Definicion de servicio publico 0.737
Proyeccion de la politica de medios Autonomia profesional 0.714
Definicion de servicio publico Cultura periodistica 0.706
Definicion de servicio publico Roles periodisticos 0.75
NaC|onaI|smo_ y defensa nac_lonal Autonomia profesional 0.706
como funcién de los medios
Cultura periodistica Normas éticas 0.812
Cultura periodistica Autonomia profesional 0.882
Roles periodisticos Autonomia profesional 0.722
Roles periodisticos Normas éticas 0.75
Normas éticas Autonomia profesional 0.824
Normas éticas Educacion universitaria 0.8
Educacién universitaria Flujos migratorios 0.7

Fuente: Elaboracién propia.
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La relacién entre ambos constructos, y su analisis en profundidad, se argumentd a
través de la revisidn de 11 investigaciones sobre las culturas periodisticas en Cuba
desarrolladas durante las Ultimas tres décadas, el analisis de contenido, la
contextualizacion reflexiva y la reinterpretacion de informacion empirica.

4. RESULTADOS

El escenario mediatico cubano durante la presidencia de Raul Castro (2006-2018) se
ha caracterizado por la pérdida del monopolio estatal-partidista y el descentramiento
en la produccion y distribucién de comunicacién (entrevista personal, 12 de julio de
2018); asi como por cambios en la capacidad de produccion de contenidos,
participacion ciudadana y consumo de informacion de las audiencias (entrevista
personal, 20, 21 de febrero de 2017). Para dar cuenta de ambos procesos es
necesario una comprension transnacional de los flujos de informacion (Cearns, 2021)
y operaciones del sistema mediatico en el marco del Estado-nacién, dada por la
intervencion de factores como el desarrollo de Internet, la migracién, la desconexion
entre el proyecto politico social y los proyectos individuales y familiares (Espina,
2009), entre otros’.

El sistema mediatico estaria constituido de manera central por los medios de
propiedad estatal o social, regidos por la politica informativa del Partido Comunista
de Cuba (PCC). Pero también por las corresponsalias extranjeras cuya operacion
politica y audiencias las convierten en relevantes para entender los flujos de
informacion en la Isla; los medios emergentes-independientes (no estatales, no
legales, creados durante la ultima década), que con vocacion de servicio publico
operan a través de redes de colabores dentro y fuera del pais; y los medios que
dentro de este espectro actlan como actores de oposicion politica con fuertes
anclajes a las comunidades migrantes cubanas, y en muchos casos respaldados
economica y editorialmente por las politicas del Gobierno de EE.UU. contra Cuba
(entrevista personal, 8 de febrero, 23, 31 de marzo de 2017).

Independientemente de la latitud geografica, la alineacién politica o el marco legal
de actuacidn, entre las diferentes instituciones mediaticas se registran multiples
transacciones a través de agendas tematicas, denuncias mutuas, aprendizajes por
imitacion y competencia, y circulacion del personal. En consecuencia, es imposible
entender la existencia de unas sin tomar en cuenta las otras, y es necesario
“desideologizar” la forma en que se ha concebido el sistema de medios cubano
(entrevista personal, 9 de marzo de 2017).

En el marco amplio de comprension de las identidades y limites del sistema de
medios, asi como de sus transformaciones y continuidades durante el periodo objeto
de estudio, las relaciones por similitud de los cddigos aplicados a las entrevistas en
profundidad sugieren un patrén reciproco y multinivel entre la proyeccidon de la
politica de medios y la cultura periodistica (Figura 1). Este se estructura dada la
interaccion entre los indicadores: a) roles periodisticos y definicidon de servicio
publico; y b) autonomia y funciones de los medios orientadas a reforzar el

! para ampliar sobre el contexto mediatico cubano entre los afios 2006 y 2018 se sugiere consultar a Elizalde
(2014), Garcia (2013), Garcia (2018), Henken y Garcia (2021), Oller et al (2016) y Autor.
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nacionalismo y la defensa nacional.

De manera complementaria, también se constatd una relacion entre la cultura
periodistica, la formacion universitaria y los flujos migratorios, lo cual permite una
comprension mas amplia del papel normativo de la educacion profesional y de la
expresion de la diversidad externa que ha empezado a caracterizar el sistema
mediatico. En general, tales relaciones contribuyen a plantear una definicién de la
profesionalidad periodistica en didlogo con los ideales universales del periodismo y en
correspondencia con las contradicciones y desafios del contexto cultural, politico y
econdmico cubano.

Figura 1.
Diagrama de las relaciones entre cultura periodistica y otros componentes del sistema mediatico cubano

Ordga;macu:n ?:cnal Diversidad Externa
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—i Fly orios
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Fuente: Elaboracion propia.

4.1 Roles periodisticos, formacion universitaria y concepcion del servicio
publico

En los estudios sobre culturas profesionales que se han realizado desde la década de
los noventa del pasado siglo hasta el presente, los periodistas, los estudiantes de
periodismo, e incluso los directivos de los medios cubanos, sin excepcidn, evidencian
una fuerte orientacion hacia los roles civico-ciudadano y vigilante-investigativo
(Estrada, 1996; Pérez, 2006; Estenoz y Martinez, 2006; Hernandez, 2011; Franco,
2016; Oliva, 2016; Oller et al, 2016; Olivera y Torres, 2017; Terrero, 2018; Veliz,
2018; Somohano et al, 2019).

Estrada (1996) indicaba entre los roles asumidos por los periodistas cubanos el
“defensor de los derechos de la poblacion” y el “educador de la audiencia” (p. 25).
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Una década después, Pérez (2006) planteaba que 'la gente' era una “nocidn
fundamental de la ideologia profesional de este periodista” (p. 249). Mas
recientemente, Hernandez (2011) referia entre las funciones asociadas al periodismo
que compartian sus entrevistados el “informar, analizar, interpretar y opinar sobre la
realidad”, “mediar entre estado y publicos” y “criticar, educar y servir a la sociedad”
(p. 83); mientras que Veliz et. al (2019) sostienen que los profesionales
entrevistados pertenecientes tanto a medios partidistas-estatales como emergentes
(legales o no) “conciben la poblacidon no como consumidores sino como ciudadania”
(p. 303).

No obstante, las nociones de la poblacién, el pueblo, la gente, el ciudadano, es un
“territorio discursivo en disputa” (Pérez, 2006, p. 249), donde convive un cierto
distanciamiento declarativo respecto a las funciones sensacionalistas del periodismo
-no asi al entretenimiento— (Veliz et. al, 2019, p. 303-304), con practicas
significativas, pero de cierto modo preteridas, de vinculos con los ciudadanos,
mediacion socio-politica y fiscalizacion de la funcién publica. A modo de ejemplo
destacan la seccién Acuse de Recibo en Juventud Rebelde, el programa Alta Tensién
en la emisora CMHW, los espacios deliberativos a través de foros de discusion con
los usuarios en Cubadebate, los recientes trabajos de investigacion de Periodismo de
Barrio, la obra periodistica excepcional de lideres del gremio como Guillermo Cabrera
Alvarez, la consolidacién de las audiencias de proyectos mediaticos con orientacion
critica como OnCuba, El Toque, entre otros.

Con mas de 20 afos de diferencia, las investigaciones de Estrada (1996) y Veliz
(2018) también coinciden en que los roles de vigilante y denuncia son compartidos
por sus periodistas entrevistados, desde una vision de defensa de la ciudadania y
fiscalizacién del poder. Ademas, coinciden en que la concepcidn de estos roles media
una idea de funcionalidad del periodismo al sistema politico y una expresion
‘aspiracional’, del deber ser. Sin embargo, en los medios emergentes no estatales —
realidad que como se ha sefalado es reciente-, “si bien no se identificd una postura
de enfrentamiento a los poderes, se considera ampliamente la nocién del periodismo
como fiscalizador social” (Veliz et. al, 2019, p. 302); mientras en los medios de
oposicion politica los roles adversariales y de denuncia suelen ser los mas comunes
(entrevista personal, 23 de marzo de 2017). La contraposicidén en niveles y direccion
de los modelos propagandistico, vigilante y militante en el periodismo cubano
también se ha encontrado en otros estudios recientes (Celecia, 2020).

Igualmente, estos resultados, que muestran el predominio de los roles civico y
vigilante entre las percepciones profesionales de los periodistas en Cuba, estan en
consonancia con los hallazgos de estudios que se han enfocado en los estudiantes
universitarios de esta carrera. Estenoz y Martinez (2006) argumentan que el ideal
profesional es el de “una prensa en funcion del pueblo, que alerte y denuncie los
males sociales”, y “un periodismo por naturaleza humanista, ético, reflexivo,
participativo, critico, revolucionario, que refleje la realidad” (p. 124); mientras
Somohano et al. (2019) explica este comportamiento a partir de la importancia que
los estudiantes le otorgan a las funciones de “educar, informar y motivar a los
ciudadanos a participar en las discusiones publicas”, la motivacidn que manifiestan
por “participar e influir en los asuntos publicos” y la posibilidad de “especializarse en
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el area informativa relativa a la politica” (p. 325-326).

La percepcidn en torno a estos roles convive con “el influjo socializador de la
direccidn politica” sobre los medios (Estrada, 1996, p. 22), lo cual se manifiesta en la
importancia otorgada al rol leal-facilitador por los entrevistados en diferentes
momentos histdricos, asi como en la jerarquia que poseen el compromiso politico y la
responsabilidad social entre sus valores profesionales (Hernandez, 2011). Ademas,
en el desempefo periodistico de los medios partidistas-estatales se ha constatado
predomina el rol periodistico leal-facilitador, con un comportamiento estructural
fuerte en su relacion con las élites que respecto a la promocién de la imagen positiva
del pais (Olivera y Torres, 2017).

La relacién politica instrumental entre el PCC, el Estado y los medios (Garcia, 2013)
ha reforzado una cultura centrada en el obedecer (entrevista personal, 31 de marzo
de 2017) y una practica periodistica poco habituada al contraste de fuentes de
informacién y puntos de vista, que en cierta medida también se manifiesta en los
medios “no oficiales” (entrevista personal, 20 de marzo de 2018).

No obstante, varios entrevistados (entrevista personal, 17 de febrero, 31 de marzo,
12 de septiembre de 2017) reconocen que los periodistas de medios emergentes se
posicionan con mayor distancia respecto a los poderes constituidos entorno al Estado
cubano, pero también respecto a las politicas de sanciones y cambio de régimen del
Gobierno de EE.UU., equilibrio critico que no suele apreciarse en los medios de
oposicidn politica. Todo lo anterior constata el “caracter conflictual y no homogéneo
de las culturas de periodismo en la Isla” (Somohano, 2020, p. 323).

Este comportamiento se suele entender en la légica de que la vocacion de servicio
publico se antepone, con diferentes niveles de contraste, al rol leal-facilitador en su
expresion propagandistica (Veliz et. al, 2019), lo que marca una tensién compartida
por profesionales y estudiantes entre el ideal de periodismo y su practica real
(Estenoz y Martinez, 2006; Oliva, 2016; Somohano et al., 2019). Pero al mismo
tiempo, la politica de medios y otras instancias de reproduccion cultural del sistema
mediatico (ej. formacién universitaria y asociacionismo profesional) han asentado, en
sentido contrario, un perfil politico y de compromiso social que ha propiciado la
configuracién de esta vocacion de servicio publico (Oller et. al, 2016).

Durante las ultimas tres décadas, la definicion del modelo de periodista elaborada
por la academia cubana evoluciond hacia la concepcién de un profesional de la
comunicacion social y de la politica con marcada vocacién de servicio a la sociedad,
de modo que la nocidn de periodista-humanista ha servido de plataforma de accion y
horizonte para los sucesivos claustros de esta carrera (Arencibia y Lépez, 2016).

La educacién profesional no es totalmente independiente de la intervencion
partidista-estatal, pero a diferencia de otros paises comunistas y/o excomunistas
(Mancini, 2015a), en Cuba se ha evidenciado un proceso de profesionalizacion del
periodismo a raiz de la consolidacidon de la institucionalizacién social y cognoscitiva
de las practicas investigativas, educativas y de aplicacion de conocimientos del
campo de la comunicacion social (Saladrigas y Olivera, 2016).

El curriculo y un ambiente de libertad relativa y tolerancia politica (Pérez, 2006),
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propician el desarrollo de la capacidad analitica y critica, asi como la construccion de
esquemas socio-cognitivos y estandares normativos, que habilitan los cambios
culturales en la profesion (entrevista personal, 31 de enero de 2018). Empero, no es
suficiente para encarar con sentido generalizador el periodismo contemporaneo
(entrevista personal, 10 de marzo de 2017), ni la tensidon entre la preparacion
recibida y las dinamicas “disfuncionales” de gestion y produccién de los medios de
prensa (Garcia, 2016, p. 131-132).

Por otra parte, la Unidon de Periodistas de Cuba (UPEC), asociacion profesional
unitaria, ha sustentado funciones asociadas a los roles leal-facilitador y civico como
defender la Revolucion, respaldar al Partido, informar, orientar y educar a la opinion
publica. Ademas, ha sido un actor protagonista en deslindar, no siempre con éxito, el
periodismo del marketing, la publicidad y la propaganda (Oller et. al, 2016).

Ahora bien, los entrevistados insisten en destacar que “el mundo académico es
inequivocamente una fuente de cambio” (entrevista personal, 21 de enero de 2018)
y que la calidad de la formacion periodistica incide tanto en medios partidistas como
emergentes, e incluso, de oposicion (entrevista personal, 26 de enero, 17, 20, 21, 27
de febrero, 29, 31 de marzo, 12 de septiembre de 2017, 21 de enero, 25 de junio de
2018). Uno de ellos sintetiza la contradiccion que se produce entre la cultura
(re)creada en la universidad y las estructuras del sistema mediatico legalmente
instituido: “estamos formando profesionales que estan 15 afios por delante que
nuestros medios de comunicacion” (entrevista personal, 27 de febrero de 2017).

Por otra parte, en la Politica de Comunicacidon Social del Estado y el Gobierno
cubanos (PCC, 2019), documento que sintetiza y actualiza la politica de medios -no
escrita- que ha regido desde la segunda mitad de la década del sesenta del Siglo XX,
se propone una nocidon de servicio publico estatista-oficial-gubernamental, en
oposicidn a la captura de los medios por parte de intereses privados y de mercado en
las sociedades capitalistas. No obstante, en esta politica, y en la Constitucion de la
Republica de Cuba aprobada recientemente (Asamblea Nacional del Poder Popular,
2019), la libertad de prensa se encuentra limitada a los fines de la sociedad y por
regulaciones posteriores de rango inferior.

Tal concepcidén constituye una huella de identidad del proceso politico de la
Revolucién Cubana (Diaz-Canel, 2018; Redaccidon Cubaperiodistas, 2018). De una
parte, se asienta una definicion amplia, donde “los medios de comunicacion masiva,
en cualquier formato o soporte tecnoldgico, constituyen un bien y un servicio
publico” (PCC, 2019). Por otra, no se provee una distincién entre medio publico y
estatal, “prevaleciendo, no de manera oficial, pero si oficiosamente, la idea de una
'prensa de partido' (entrevista personal, 12 de julio de 2018).

Los medios publicos en Cuba nacieron con la Revolucién, en un contexto donde los
dilemas Estado-gobierno, definicion de los contenidos y financiamiento eran
sobrepasados por una practica politica que negd todo el estatus anterior (Elizalde,
2018). En el presente las formas de propiedad sobre los medios no son criterio
suficiente para garantizar la representacion de la diversidad social y el bien comun de
la sociedad. En esta direccion, se ha sefialado que “el ejercicio profesional de los
medios de comunicacién hoy dia no contribuye con efectividad al interés social
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general ni a la continuidad del proyecto emancipador de la Revolucion” (Vidal, 2017,
p. 224).

De tal modo, el periodismo ha sido desplazado por la propaganda politica, adolece de
autonomia (Terrero, 2018), de visiones plurales (entrevista personal, 23 de marzo de
2017), y existe un notable consenso en el sector profesional respecto a la necesidad
de rescatar, en la letra y en el funcionamiento real, que los medios sean publicos
(entrevista personal, 8, 27 de febrero, 23, 28 de marzo de 2017, 20 de marzo de
2018).

Cuba ha tenido un sistema de comunicacidén de caracter publico que posibilitaria el
“plantearse una nueva profesionalidad” (Estrada, 1996, p. 31), incluso en los
margenes complejos y fluctuantes de la relacién critica del periodismo con el
proyecto de la Revolucion Cubana y el nacionalismo radical. Ademas, en este
contexto, a diferencia de otros paises excomunistas (Voltmer, 2013), nunca fue
descartada la objetividad como valor periodistico, aunque en la practica profesional
se observase un alto grado de intervencionismo y opinién (Olivera y Torres, 2017).

Pero, “si bien hay signos de valores nodales (o esenciales) compartidos, como el
patriotismo, la justicia social o la dignidad” (Garcia, 2018, p. 146), las contradicciones
que existen al equilibrar el proyecto politico y los roles del periodismo generan
frustracion y facilitan la toma de decisiones en términos de movilidad profesional
(medios emergentes, industria del entretenimiento, activismo politico, reorientacion-
superacion, etcétera). Todo ello, ademas, parece abonar con fuerza la tesis sobre
cdmo “las identidades nacionales, generacionales o profesionales se estan volviendo
mas relevantes que la ideologia politica” (Pérez, 2006, p. 260); y la toma de
conciencia en torno a las profundas contradicciones entre lo Estatal y lo publico
(entrevista personal, 17 de febrero, 10 de marzo de 2017, 20 de marzo, 25 de junio
y 12 de julio de 2018).

Los resultados anteriores, en cualquier caso, corroboran que los valores
aspiracionales del proyecto politico de la Revolucién cubana, de conjunto con
instancias socializadoras como la politica de medios y la formacion universitaria,
persisten en modelar una identidad periodistica anclada en ideales de servicio
publico. Al mismo tiempo, indican que el sentido de lo publico ha estado asentado en
valores universales como la responsabilidad social, la dignidad, la justicia y la
libertad, pero también en nociones politicas particulares como la participacion
ciudadana, la socializacion del poder, el control popular y la soberania nacional.

La proyeccién de la politica de medios orientada a construir un sistema mediatico
alternativo al modelo liberal, sin embargo, no ha creado un modelo de prensa
estratégicamente sustentable (Garcia, 2013) y ha cooptado la funcion fiscalizadora
de los medios en la sociedad. Con ello, ha limitado las opciones de materializar en el
marco institucional del pais practicas mas cercanas a los ideales compartidos por los
periodistas (Vasallo, 2020), y se ha potenciado la busqueda de estas opciones en
proyectos mediaticos transnacionales, emergentes y de oposicién politica.
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4.2 Autonomia periodistica, defensa nacional y nacionalismo.

Los periodistas cubanos comparten altos estandares ético-profesionales (Krudtaa,
2013), evidencian un sentido critico de la necesidad de hacer un periodismo otro
(Garcia, 2013) y han estado dispuestos al cuestionamiento publico o la censura
(entrevista personal, 8 de febrero de 2017). Pero se desempefian en un entorno
desregulado y/o normado con base a reglas informales (entrevista personal, 28 de
marzo de 2017), no estan al margen de problemas sociales como el oportunismo
politico y econédmico, la doble moral y la falsedad (Diaz, 2017), y tienden a aceptar
de manera acritica las normas preexistentes (Estrada, 1996, p. 16).

A nivel de politica de medios, “la informacion, la comunicacion y el conocimiento
constituyen un bien publico y un derecho ciudadano” (PCC, 2019), pero estan
limitados por la legislacion en materia de defensa y seguridad nacional y la
prevalencia de una visidn instrumental-divulgativa-propagandistica en las relaciones
operativas entre politica y medios.

Vale indicar que entre las funciones sociales de los medios en Cuba identificadas por
los entrevistados y en las fuentes documentales consultadas, se observa la
superposicién de valores de servicio publico con el nacionalismo y la defensa
nacional. A modo de ejemplo, sobresalen el preservar la soberania, promover la
unidad del pais ante las amenazas externas, contribuir a la seguridad nacional, y
fortalecer los rasgos patridtico-nacionalistas de la identidad cubana.

Luego, la estrecha relacién entre la prensa y el poder politico cubano no se ha
revertido en garantias legales para los medios de comunicacion en el pais, y el
estrecho marco juridico existente se centra en restricciones asociadas a las funciones
indicadas anteriormente.

En materia penal sustantiva, varios articulos del Cédigo Penal (1988) tipifican los
delitos relativos a la confeccion, distribucion y posesion de propaganda enemiga y la
difusién de noticias falsas; la incitacion para ejecutar delitos contra la Seguridad del
Estado; contra el orden publico (distribucidn clandestina de publicaciones impresas) y
los derechos individuales (la libre emision del pensamiento, palabra y prensa).

Asimismo, destaca la Ley 88 de Proteccidn de la Independencia Nacional y la
Economia de Cuba (Asamblea Nacional del Poder Popular, 1999), que tipifica como
delito “cualquier forma de colaboracion directa o indirecta para favorecer la
aplicacion de la Ley 'Helms-Burton' o en general las politicas de sanciones de EE.UU.
contra Cuba. Entre ellas, la colaboracién para estos fines y por cualquier via con
“emisoras de radio o televisidn, periddicos, revistas u otros medios de difusion
extranjeros” (Asamblea Nacional del Poder Popular, 1999).

Vale apuntar que la mayoria de los entrevistados coinciden en que las ideas de
independencia, soberania y justicia social, propias del nacionalismo radical cubano
presente en los ideales periodisticos, estan asociadas con las tensiones derivadas del
conflicto politico de EE.UU. contra Cuba. Sin embargo, este contexto también ha
reforzado la nocién de “plaza de sitiada”, que se traduce en control de la informacién
y del consumo cultural como resultado de la agresion del enemigo y del aislamiento
propio para protegerse (Vidal, 2015). Tal concepcidon ha limitado la capacidad critica
del periodismo, ha profundizado la distancia entre la agenda publica y la mediatica, y
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ha socavado la credibilidad de los medios como institucién social (entrevista
personal, 20, 21 de febrero, 12 de septiembre de 2017).

A pesar de las normas descritas anteriormente, se trata de un sistema mediatico
desregulado en términos juridicos (en el periodo analizado), donde el alcance de lo
normado limitado el ejercicio de un periodismo de calidad, la capacidad de
innovacion y desarrollo de los medios publicos-estatales-partidistas (entrevista
personal, 9 de marzo de 2017), y la emergencia de medios que operan sobre la base
de otras ldgicas politicas, econdmicas y profesionales (dentro y fuera de las fronteras
nacionales).

En los medios estatales “hay demasiadas regulaciones no escritas que obstaculizan el
trabajo” (Garcia, 2013, p. 139), de modo que los mecanismos de decision editorial se
manifiestan como desviaciones de la norma institucional (entrevista personal, 6 de
abril de 2017) —o posiblemente constituyan la norma-. A su vez, en los medios no
estatales (alegales o ilegales), la reglas “provienen de espacios no concertados”
(entrevista personal, 28 de marzo de 2017) y en ellos operan practicas de vigilancia y
coercitivas (Garcia, 2019).

Por otra parte, la estructura econdmica-financiera de los medios (publicos-estatales-
partidistas) es clave para entender sus limitaciones profesionales, pues la falta de
autonomia para administrar los ingresos, los salarios, las inversiones y los recursos
materiales es una problematica tan grave como la autonomia editorial. La
autogestion econdmica potencialmente favoreceria la toma de decisiones sobre las
agendas, las coberturas y los contenidos (Franco, 2016; Terrero, 2018).

La situacion descrita coincide con lo sefialado por Voltmer (2008) respecto a dos
caracteristicas fundamentales de los sistemas comunistas: la nacionalizacion de la
economia y la legitimacion ideoldgica. Sin embargo, en el contexto cubano y en el
periodo objeto de estudio, ambas se manifiestan como resultado de un proceso
histdrico autéctono de centralizacion-estatizacién y de tension ideoldgica anclada en
el nacionalismo radical.

Ahora bien, es en el espacio de construcciéon de la autonomia (perceptual y objetiva)
donde se ha consolidado la transformacién mas importante de la cultura profesional
durante la Ultima década, en buena medida posibilitada por la Reforma politica,
econdmica y social impulsada por Raul Castro, la permanencia de la crisis en la
sociedad cubana, y la politica de medios que a nivel formativo estimula el desarrollo
intelectual y el pensamiento critico.

En los medios partidistas-estatales persisten las practicas de regulacion externa,
control, censura y administracion de la informacion (Garcia, 2013), que no son
homogéneas ni absolutas. Ante este entorno los periodistas han perfeccionado sus
estrategias de supervivencia-negociacion, adaptacion-subversidn y/o evasion-
confrontacion.

En el plano conceptual, tales estrategias se han expresado en el acumulado
cognoscitivo, favorecido en buena medida por la academia, que ha habilitado
mayores capacidades profesionales para la interlocucion social y politica. En este
sentido, el planteamiento mas radical parte de la construccidn y socializacion de una
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nocion audaz de la agencia profesional, la cual sintetiza el profesor Julio Garcia Luis:
“nadie va a llegar un dia a decirnos: hasta ayer llegaron hasta aqui; a partir de hoy,
van a llegar hasta aca. Eso no existe y nunca existird. Nadie hablara por nosotros.
Nadie hard lo que nos toca hacer a nosotros. Tendremos lo que nos ganemos,
lograremos lo que nos merezcamos, dispondremos del espacio que sepamos ocupar.
En el mundo del poder no se regala nada y nada viene por afadidura. Ideas,
practicas y hechos son los Unicos que pueden movernos hacia delante” (Garcia,
2012, p.37).

Asimismo, se han reconfigurado los posicionamientos profesionales respecto a los
poderes constituidos, afianzando el rol de servicio ciudadano en los medios
partidistas-estatales, el de fiscalizadores en los medios emergentes y el de
adversarios en los medios de oposicién.

Ahora bien, ni la presencia en el sistema mediatico cubano de un nuevo patron de
construccion de la noticia enmarcada en el periodismo leal o abogado, como ha sido
el caso del canal multinacional Telesur (Krudtaa, 2013), ni el amplio consenso
profesional y politico de los conclaves de la UPEC (2013 y 2017) en torno a la
necesidad de transformar los medios y las mediaciones (Garcés, 2018), ni la
diversificacion de las formas de distribucién de informacion y el consumo de bienes
simbdlicos de la poblacién a partir de los desarrollos socio-tecnoldgicos como la
Internet, han incidido en una variacién sustancial del modelo propagandistico de
construccién de la noticia en los medios partidistas-estatales.

Luego, en el nivel estructural de la autonomia, el cambio mas notable han sido la
creacion de, la integracion a, y en ocasiones la expulsidén hacia proyectos mediaticos
emergentes que operan en plataformas digitales y retan las estructuras discursivas,
organizativas y materiales de los medios instituidos (Garcia, 2017; entrevista
personal, 9 de enero de 2019). Pero también se aprecia el establecimiento de
estrategias alternativas de autogestion econdmica, y la migracién del sector o hacia
el extranjero, que a diferencia de periodos anteriores no implica necesariamente una
ruptura con la profesion o con el pais (Aja et al., 2017).

Los periodistas vinculados al sistema de medios partidista-publico-estatal, si bien
reconocen la direccion politica de la comunicacidon, apuestan por transformar la
regulacion externa (control) sobre los medios por la autorregulacion profesional
(Elizalde, 2014). En los sectores profesionales emergentes, se tiende a reconocer el
papel del gobierno en la regulacion del espacio publico, pero no asi la direccién
politica de los medios (Diaz, 2017). Mientras, en aquellos vinculados explicitamente o
no con poderes globales hegemonicos, y en particular, con organizaciones politicas
de la diaspora cubana y del gobierno de EE.UU., el desconocimiento y oposicién al
sistema politico es radical (Sanchez, 2018).

La practica periodistica de estos ultimos, los medios de oposicién politica, genera
competencia en las narrativas y los marcos interpretativos; pero los entrevistados
tampoco consideran que sean auténomos de los poderes politicos globales
(entrevista personal, 20 de febrero de 2017; 25 de junio de 2018).
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Sin embargo, en este escenario los medios emergentes son particularmente
relevantes, dada las formas a través de las cuales estan desafiando la posicion
hegemdnica del Estado, en términos de: a) propiedad, b) estructura del mercado de
la prensa, c) conexiones organizativas entre prensa y actores externos, d) promocion
de valores alternativos a los establecidos por el Estado, y, e) cuestionamiento al tipo
de asociacionismo profesional (Olalde, 2016, p. 39). Pero también, por su
posicionamiento respecto a los poderes globales, toda vez que: a) reconocen la
legitimidad del Gobierno Cubano, b) denuncian las politicas de cambio de régimen
por parte del gobierno de EE.UU., y ¢) proponen una amplia pluralidad editorial, que
va desde un periodismo inspirado en el ideal del socialismo participativo hasta otro
que pretende la construccion de una nacion transnacional.

El periodismo cubano suele posicionarse ante una estructuracion contradictoria de las
estructuras de poder: las globales y las nacionales. De ahi derivan nociones de
autonomia y valores profesionales periodisticos compartidos “desde otras
articulaciones simbdlicas en lugar de ldgicas de mercado o presion politica” (Olalde,
2016, p. 40). Pero tales articulaciones también se objetivan en y a través de las
distancias culturales-generacionales (entrevista personal, 9 de enero de 2019), los
modos de valorizar o no la fuerza de trabajo (entrevista personal, 10 de marzo de
2017) y la relacion entre regulacion externa, responsabilidad y libertad profesional
(entrevista personal, 29 de marzo de 2017; entrevista personal, 20 de febrero de
2017).

La relacién entre seguridad nacional, nacionalismo y autonomia en el periodismo
cubano, todo indica que seguird operando aun en el marco de la transicidn
generacional en la politica del pais, de las transformaciones dirigidas a un modelo de
economia mixto, de los cambios en el acceso y uso de las TIC (Internet incluido), las
tendencias hacia la constitucién de una sociedad transnacional y los potenciales
ajustes en las normas del sistema de medios que deriven de la implementacion de la
Politica de Comunicacion. Pero el posicionamiento y la agencia de los actores en
relacion a estos valores, expresara y acentuara cada vez mas la diversidad social -y
politica- de la sociedad.

5. CONCLUSIONES

El significado de la profesionalidad periodistica cubana durante el periodo de la
Presidencia de Raull Castro, esta mas asociado a una nocidn de servicio publico que
privilegia valores nacionalistas, de justicia social, participacion ciudadana,
compromiso politico y soberania nacional, y a un modelo formativo de un periodista
humanista y critico; que a la autonomia o a la consistencia de las reglas con las que
opera el sistema mediatico.

La politica de medios, la formacidon universitaria y el asociacionismo, constituyen
instancias socializadoras que modelan la identidad periodistica en un contexto donde
las articulaciones profesionales se materializan, fundamentalmente, a través de
l6gicas multi-situadas de poder politico (nacional y global) y de oposicion relativa al
mercado.
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Los periodistas cubanos evidencian una fuerte orientacion hacia los roles civico-
ciudadano vy vigilante-investigativo, los cuales se anteponen y/o se complementan,
con diferentes niveles de contraste, al rol leal-facilitador en su forma propagandistica
hipertrofiada. A su vez, la autonomia esta limitada por la intervencion del Partido-
Estado en términos editoriales y econdmico-financieros, el ambiente desregulado y/o
normado con base a reglas informales, y la inflexion en la toma de decisiones
profesionales e institucionales de variables como la defensa nacional y la orientacion
politica-editorial de los medios, ambas asentadas en el caracter histdrico del conflicto
politico de EE.UU. contra Cuba.

Las dicotomias Estado vs. mercado, o Politica vs. profesionalizacion, adolecen de
potencial explicativo para entender la relacidon entre cultura periodistica y sistema
mediatico dada la multicausalidad e interrelacion de los constructos vocacién de
servicio publico y autonomia periodistica.

Aun asi, el posicionamiento de los periodistas desde cdédigos normativos vy
discursivos, e instituciones o segmentos del sistema de medios que operan de
acuerdo con diferentes ldgicas, reafirma la conclusion de Elizalde (2014) respecto a
la correlacion entre la regulacion externa de la prensa cubana y la pérdida de la
cultura profesional del sector, lo que se entiende como instrumentacion politica de la
comunicacion publica (Garcia, 2013). Ademas, permite identificar patrones
consistentes con los registrados en otros paises comunistas como China (Zhao, 2012,
Repnikova, 2017).

En el periodismo cubano coexiste una dinamica de tensiones entre la alta
instrumentalizacién politica -y econdmica-, y la naturaleza de su profesionalizacion,
constituida por un periodismo con fuerte vocacion de servicio publico, y por
periodistas que desarrollan estrategias orientadas a la busqueda de mayor
autonomia conceptual y estructural. En cierto modo, estas tensiones estan asentadas
en la contraposicion entre un modelo que tiende a la homogeneidad, la centralizacion
y el difusionismo, y otro que persiste en la diversidad, el descentramiento y la
participacion/interaccion.
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